
                                          หลักสูตร “เรียนรู้ Asterisk เพื�อสร้าง IP-PBX อย่างมืออาชีพ” 

จํานวนผู้เข้าอบรม :  15 ทา่น 

Introduction 

Asterisk คือ Open Source IP-PBX Software ที�มาพร้อมกบั Feature ที�ครบครัน ตอบโจทย์ทกุความ
ต้องการขององค์กรทกุขนาดและธุรกิจทกุรูปแบบ Asterisk ได้ถกูพฒันามาโดยคาํนงึถึงความเสถียร (Stability) เป็น
สาํคญั อีกทั 0งยงัสามารถ Integrate เข้ากบัระบบ IT Infrastructure พื 0นฐาน เช่น Mail, GSM Network, IP 

Technology เป็นต้น เพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการติดตอ่สื�อสารขององค์กร Asterisk ยงัสามารถชว่ยให้องค์กร
ประหยดัคา่โทรศพัท์ ไมว่า่จะเป็นคา่โทรศพัท์สายนอกหรือการโทรระหวา่งสาขาได้ไมต่ํ�ากวา่ร้อยละ 50 ของระบบเดิม  
ด้วยเหตผุลเหลา่นี 0ทําให้ Asterisk ได้รับการยอมรับและความไว้วางใจจากองค์กรชั 0นนําทั 0งในประเทศและตา่งประเทศที�
ทําการติดตั 0งใช้งานจริงมากที�สดุในขณะนี 0 

สาํหรับหลกัสตูรนี 0จะเน้นไปที�การฝึกปฏิบตัิที�สามารถนําไปใช้ได้จริง ด้วยอปุกรณ์การใช้งานจริงซึ�งได้แก่ 1 

Server,  1 IP Phone, 1 Telephony Card ตอ่ 1 ผู้ ฝึกอบรม นอกจากนี 0 ผู้อบรมยงัจะได้รับประสบการณ์การเชื�อมตอ่
สายนอก โดยการเชื�อมตอ่ระหวา่ง Telephony Card ของ Asterisk Server ของผู้อบรมไปยงั PSTN Line (โทรศพัท์สาย
นอก) ที�ถกูจําลองไว้ใน Lab อีกด้วย  

หลกัสตูรจะเริ�มตั 0งแตก่ารติดตั 0งระบบ Asterisk  บน Linux CentOS ที�เป็น Linux Distro ที�ได้รับความนิยมใน
การนํามาใช้เป็น OS ในการ Run Asterisk ภายใน Lab ยงัเน้นไปที�การปฏิบตัิได้จริงในทกุๆ Feature เช่น การโทรแบบ
เห็นหน้าคูส่นทนา(Video Call), การโทรแบบกลุม่(Ring Group), การโอนสาย(Call Transfer), การดงึสาย(Call 

Pickup), การบนัทกึเสยีงสนทนา(Call Record), การฝากข้อความเสยีง(Voicemail), การประชมุสายมากกวา่ 3 สาย
(Teleconference), การทําระบบตอบรับอตัิโนมตัิ(IVR), การโทรผา่น Smart Phone, การ Config Digital Card E1 
และอื�นๆ อีกมากมาย โดยวิทยากรที�มีประสบการณ์มากกวา่ 6 ปีในการออกแบบและติดตั 0ง Asterisk ให้กบับริษัทชั 0นนํา
ในประเทศไทย โดยได้ติดตั 0ง Asterisk มากกวา่ 40 Server และเครื�องโทรศพัท์มากกวา่ 3,000 เครื�อง นอกจากนี 0 
วิทยากรยงัได้รับการรับรองความสามารถจากใบประกาศ (IT Certificate) ที�มีมาตรฐาน เช่น  Asterisk(dCAA), RHCE, 

CISSP, CCNP และ CCDP เป็นต้น   

 

พื �นฐานของผู้อบรม 

   1. มีความรู้พื 0นฐานเกี�ยวกบัระบบ Network 

   2. มีความรู้พื 0นฐานเกี�ยวกบั Linux CentOS เช่น VI Editor เป็นต้น 

 

 

 

 



สิ�งที� ผู้เข้าอบรมจะได้รับ 

   1. เอกสารประกอบการ Training 

   2. CD Asterisk Package & DVD Linux CentOS 6.6 ที�ใช้ในการอบรม 

   3. อาหารเที�ยงและอาหารวา่งระหวา่งการอบรม 

 

จุดเด่นของหลักสูตรและวัถตุประสงค์ 

1. สอนโดยวิทยากรที�มีประสบการณ์มากกวา่ 6 ปีในการออกแบบและติดตั 0งระบบ Asterisk บน Linux CentOS 

2. ใช้ Server, IP Phone, Telephony Card จริงตอ่  1 ผู้อบรม และยงัให้ประสบการณ์การเชื�อมตอ่กบัสายนอกแก่ผู้
อบรมด้วยการจําลองโทรศพัท์สายนอก (PSTN Line) ใน Lab เพื�อเชื�อมตอ่กบั Telephony Card ที�ติดตั 0งใน Server 

Asterisk ทั 0งนี 0ก็เพื�อทําให้ผู้อบรมมั�นใจวา่สามารถตดิตั 0งได้จริง นอกจากนี 0ยงัมี Showcase การเชื�อมตอ่การสายนอกแบบ 
Digital Card E1 อีกด้วย 

3. ใช้ Asterisk Certified version และ Run บน Linux CentOS ที�เป็น OS ที�นิยมสงุในการติดตั 0ง Asterisk 

4. เน้นการปฏิบตัิ Lab จริง ทําได้จริงในทกุๆ Feature เพื�อการนําไปใช้งานในองค์กรของทา่นอยา่งมั�นใจและได้มาตรฐาน 

5. ผู้ผา่นการอบรมสามารถออกแบบและคํานวน Spec ของ Server เพื�อติดตั 0ง IP-PBX ให้กบัองค์กรได้จริง 

6. ผู้ผา่นการอบรมจะมีความรู้ความชํานาญในเลอืกใช้อปุกรณ์ที�ต้องใช้ใน Solution และสามารถจดัการบริหารระบบ IP-

PBX  ได้ด้วยตวัเองอยา่งมั�นใจ 

 

 

 


